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1.3 PRODUCTOS MANUFACTURADOS

Los productos fabricados por las industrias que aparecen en la tabla 1.3 pueden dividirse en dos
clases principales: bienes de consumo y bienes de capital. Los bienes de consumo son los productos que
compran directamente los consumidores, tales como automoviles, televisores, computadoras personales,
llantas y raquetas de tenis. Los bienes de capital son aquellos que adquieren otras companias para
producir bienes o servicios. Ejemplos de bienes de capital son los aviones, las macro computadoras, los
equipos de ferrocarril, las maquinas herramientas y el equipo de construccion.

Ademas de las industrias que elaboran productos finales ensamblados comiUnmente, existen otras
Cuyo negocio consiste principalmente en la produccién de materiales, componentes y suministros para las
companhias qué hacen los productos finales. Ejemplos de estos componentes incluyen laminas y barras
de acero metales estampados, partes maquinadas molduras plasticas buriles, dados, moldes vy
lubricantes. A grandes rasgos, se puede, observar que el sector manufacturero es una compleja
infraestructura que reune varias categorias y segmentos de proveedores intermedios que por lo general
nunca conoce el consumidor final.

Cantidad de produccion y variedad de productos La cantidad de productos hechos por una
fabrica influye significativamente sobre la forma en que ésta se organiza su personal, sus instalaciones y
sus procedimientos. Las cantidades anuales de produccion pueden clasificarse en tres categorias: 1) baja
produccion comprendida en un rango que va de 1 a 100 unidades por ano, 2) produccidon media en el
intervalo de 100 a 10,000 unidades por ano y 3) alta produccién de 10,000 a varios millones de unidades
anuales. Los limites entre categorias son en cierta forma arbitrarios; se puede modificar su orden de
magnitud, dependiendo de la clase de productos.

La cantidad de produccion se refiere al nimero de unidades de un solo tipo producidas anual-
mente. Algunas plantas producen diferentes tipos de articulos hechos en cantidades medias o bajas,
otras mas especializan en la alta produccién de un solo tipo de producto. Es interesante identificar a la
variedad de productos como un parametro distinto de la cantidad de produccion. La variedad de
productos se refiere a los diferentes disefios o tipos de productos fabricados en una planta. Productos
distintos, tanto en forma como en tamaro, desempenan funciones diferentes y se destinan a diferentes
mercados, algunos tienen mas componentes que otros y asi sucesivamente. Puede contarse el nimero
de los diferentes tipos de productos que se hacen cada ano si, este nimero es alto significa una alta
variedad de produccién. En términos de las operaciones de fabrica existe una correlacion inversa entre la
variedad de productos y la cantidad de produccion. Si la variedad de productos de una fabrica es alta es
probable que su cantidad de produccion sea baja, pero si su cantidad de produccién es alta entonces su
variedad de productos sera baja. Esta relacién se representa en la figura 1.8. Las plantas manufactureras
tienden a situarse en una combinacion de cantidad y variedad de productos que cae en algun lugar

dentro de la banda diagonal de dicha figura.
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FIGURA 1.8 Relacién entre la variedad de productos y la cantidad de produccién en

manufactura de productos discretos.

Aunque hayamos definido la variedad de productos como un parametro cuantitativo (nUmero de
tipos de productos hechos por la planta), este pardmetro es mucho menos exacto que la cantidad de
produccion, porque los detalles de las diferencias entre los diversos disefios no se detectan simplemente
por el numero de disefios diferentes. Las diferencias entre un automévil y un acondicionador de aire son
mucho mas grandes que las que existen entre un acondicionador de aire y una bomba de calor. Ademas,
dentro de cada tipo de producto existen diferencias entre modelos especificos.

Los productos pueden ser diferentes, pero la magnitud de las diferencias puede ser pequefia o
grande. La industria automotriz ofrece algunos ejemplos que ilustran este punto. En Estados Unidos,
cada empresa automotriz produce automéviles con dos o tres diferentes marcas en la misma planta

ensambladora, aunque los estilos de carroceria y otros aspectos de disefio sean virtualmente los mismos.
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